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EJES ESTRATEGICOS

Los 3 Ejes Estratégicos establecidos para el aiio 2023 son:

A

Madalo
Integrada de Gasfion
de Cumplimianto Tributara

Fartalacimienta
de la Cultura Institucional
al sarvicio de la Esrategia

@

Pragrama de Gabiarma
de Datas para Forlakacar
el Cumnplimients Trisutano

EJES

ESTRATEGICOS
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Objetivo

Asegurar el cumplimiento tributario y
reduccion persistente y sistematica
de la evasion e incremento del
control de la elusién, utilizando el
Modelo Integrado de Gestion de
Cumplimiento Tributario.

Plan de gestion de
cumplimiento tributario

Contempla 21 tematicas relacionadas
con segmentos relevantes de
contribuyentes, el control a la elusion,
y la fiscalizacion de los impuestos del
sistema tributario, ademas de
iniciativas de facilitacion vinculadas
con el Ciclo de Vida de contribuyentes
y con la administracion y control

del catastro de Bienes Raices.

el |

O\F 98D .



Modelo Integrado de Gestion de Cumplimiento Tributario:

Estrategia Integral de
Termino de Giro y
contribuyentes Inactivos

Geolocalizacion de

Automatizacidn
de la verificacion del
destino del bien raiz

Estrategia Integral de
la Gestion de
Cumplimientos de Altos
Patrimonios

con informacién de
la actividad
econdmica declarada
en el Inicio de
Actividades

Contribuyentes
Agresivos

Redisefo del sitio
web institucional

Estrategia de
tratamiento Integral de
Emisiones Agresivos

Acciones de
revision catastral

Elaboracion de
plantillas de

para destinos no
coincidentes con
actividad

econdmica

|

Proyecto de
Resoluciones Fundadas

\

Vinculacion de los
sistemas informaticos de
los principales negocios

N

Resoluciones tipo
para las distintas
tematicas

/

Actualizacion y
Armonizacion de la
Normativa Interna
Habilitar en

Metodologias y

Herramientas sobre
disefos de servicios.

Optimizar
usabilidad y
navegacion del sitio
web, asi como disefio
del mismo

Vinculacion de los
sistemas informaticos
de los principales
negocios

-
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INFORMACION PARA
LA ACTUALIZACION CATASTRAL




Fuentes y usuarios de informacion para la actualizacion catastral :

Fuentes de informacion Usuarios

[y
m Contribuyentes
CONADI
) £ Corporacién Nacional de

Notarios y

g Conservadores :
de Bienes Raices /
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* §, Ministerio de Bienes
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MNacionales

desarrollo Indigena
Bancos e
— & Instituciones
\ Financieras )
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—
Centro de
@ Informacion de /
Recursos Naturales SDAC
I Servicio Agricola y
= ) n
A Tesoreria general
de la Republicy
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Tematicas e impuestos que usan

bienes raices

~

Impuesto territorial
Sobretasa 7 Bis
Beneficios y Exenciones

Informacidn catastral para la \
actualizacion del destino de la
propiedad.

Acreditacidon de domicilio
tributario.

Certificado de Avaluo Fiscal
Impuesto a la Herencias /

sii.cl

informacion del catastro de

Impuestos de grandes
Patrimonios

Tasacion por arriendo
esporadico de Bienes Raices
Determinacion de base de
Renta Presunta de bienes
Raices Agricolas

IVA Bienes Inmuebles

~

)

/

o

Informacion para dar
respuesta a procesos de
reclamacion por parte de los
contribuyentes

\

)
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Subdireccion de Fiscalizacion (SDF)

ESTRATEGIA INTEGRAL DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE ALTOS
PATRIMONIOS

Una persona como de Alto Patrimonio (PAP), cumple cualquiera de
las siguientes condiciones:
* Ingreso promedio para los ultimos 3 periodos tributarios mayor a 150

mil délares, o
* Patrimonio Personal mayor a un millén de délares, o
* Patrimonio por familia base mayor a USS2 millones, o

Los Familiares deAlto Patrimonio (FAIP) son todos los conyuges,
convivientes civiles e hijos.




Subdireccion de Fiscalizacion (SDF)

ESTRATEGIA INTEGRAL DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE ALTOS
PATRIMONIOS

Gestion del Cumplimiento Tributario de manera conjunta y coordinada:
estrategia unificada de acciones de tratamiento entre SDF, SDA, SDAV vy SDJ.

* Perfeccionamiento de determinacion de quién es considerado PAP,
incorporando bienes raices, enajenacion, cambios de destino, informacion
de multipropietarios.

* Generacion de riesgos tributarios conjuntos como: subdeclaracion de IGC
por venta de inmuebles, justificacion de inversiones, integracion con
impuesto al lujo, sobretasa de bienes raices.




Subdireccion de Fiscalizacion (SDF)

CONTRIBUYENTES CON ANTECEDENTES Y/O DOCUMENTOS
TRIBUTARIOS POR JUSTIFICAR

e Se busca integrar las diferentes acciones realizadas para la
detecciéon de contribuyentes cuyo fin es erosionar el sistema
tributario, y sus diferentes tratamientos durante su ciclo de vida
tributario.

* A modo de ejemplo:
Inicio de actividades: Automatizacion de la verificacion del

destino del bien raiz con informacién de actividad econdmica

* Disefo de alerta en consulta predial para inmuebles
habitacionales y sitios eriazos que registran una iniciacion de
actividades que involucre un cambio de destino.




Subdireccion de Fiscalizacion (SDF)

CONTRIBUYENTES CON
ANTECEDENTES Y/O
DOCUMENTOS
TRIBUTARIOS POR
JUSTIFICAR

Emision de DTE:
e Acciones de revision
catastral para destinos no

coincidentes con
actividad econémica.

* Accidn de control
respecto de inmuebles

con destino habitacional
y sitios eriazos que estén
emitiendo DTE.
 Revision de negocios
cuyos roles involucren un
cambio de destino.

Representantes -
secse
e - 8000
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Subdireccion de Asistencia al Contribuyente (SDAC)

INICIATIVA : Calculo/Giro de contribuciones y Proceso de Pagos

Incorporar mensaje emergente en
Iniciativa pagina web cuando no es posible

de mejora obtener el certificado de pago.

La medida esta orientada a entregar
informacion respecto a la descarga del
certificado de pago vy la visualizacion
del pago a través de la pdgina web del
Servicio. Algunas acciones especificas
incorporadas en esta iniciativa son:
Implementar una ventana emergente
en la columna “certificado” (en el
listado de transacciones efectuadas)
que informe sobre la imposibilidad de
generar el certificado de pago, en caso
de que el pago de contribuciones se
haya efectuado en una instituciéon
distinta al SII.

Descripcion

Mensaje creado y testeado, se encuentra
en Informdtica para su subida a la pagina

Mejorar la informacién del Boletin de
Pago de Contribuciones, favoreciendo
una campafia cero papel progresiva.

La medida estd orientada a efectuar
mejoras en el contenido del Boletin de
Pago enviado al contribuyente para
efectos de facilitar la comprensién del
mismo por parte de los contribuyentes.
Algunas acciones especificas son:
Redefinir con lenguaje claro los items e
informacion indicada en el boletin,
reduciendo y/o explicando los términos
técnicos.

Boletin de pago en prototipo 1

14



©
V

Subdireccion de Asistencia al Contribuyente (SDAC)

INICIATIVA : Solicitud de Modificacion de Bienes Raices

Facilitacion de acceso a sitios de interés

Iniciativa (Sll-Mapas)

de mejora

Facilitar el acceso a sitios de interés
del contribuyente, accediendo a través
de infografia que contenga accesos
directos mediante un cédigo QR, y de
esta forma de facilitar el acceso a los
sitios de interés y tramites relacionados
con la Solicitudes de Bienes Raices, a
través de la siguiente accion:

Descripcion

Generar mediante cddigo QR acceso
directo para el pago de cuotas de
contribuciones.

Afiches enviados a regionales, con las
consideraciones de Informatica para su
difusion.

Actualizacion en el contenido del sitio
Web SII en materias relacionadas con
Solicitud de Bienes Raices .

Actualizar el sitio Web del SlI, facilitar y
simplificar la navegacién y el acceso a
los distintos tramites relacionados con
la Solicitud de Bienes Raices, a través

de las siguientes acciones:

Actualizacién de preguntas frecuentes.

Creacion de guias paso a paso para
tramite de ingreso y consulta de
Solicitud de Bienes Raices, con
instrucciones claras y requisitos
necesarios.

Guia paso a paso en validacién

Preguntas frecuentes ajustadas y
testeadas en area de contenidos

Ingreso a la pagina mas expedito listo

15
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Subdireccion de Asistencia al Contribuyente (SDAC)

INICIATIVA : Solicitud de Modificacion de Bienes Raices

Iniciativa Capacitar y entregar material a organismos externos al Sll y Mesa de Ayuda del Sli
de mejora

Capacitar mediante charlas a organismos tales como Municipalidades, MINVU, Registro
Civil, y otros organismos relacionados, sobre informacién disponible del Sii, y establecer
un plan de apoyo continuo y periédico a Mesa de Ayuda, para actualizar y mejorar sus
conocimientos de cara al tramite, considerando los temas de mayores consultas segun la
etapa del afio, Ej: Enero actualizacion IPC, pago contribuciones, beneficio BAM, etc)

Descripcion Ademas capacitar periédicamente a organismos externos tales como Municipalidades,
MINVU, Registro Civil, etc.

responder sobre:

¢A qué tramite corresponde?, éPara qué sirve?, ¢ Cudles son los plazos?,éCudles son los
documentos que necesito?, ¢ Cudles son las etapas del tramite?,éDonde puedo dar
seguimiento a mi caso?

Y cualquier otra informacién atingente al procedimiento.
Plan de capacitacion continua a mesa de ayuda.

Material final creado, préximos a capacitar.
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MISION SUBDIRECCION JURIDICA (SDJ)

s Contribuir a mejorar la calidad de las actuaciones de
fiscalizacion del Servicio, de manera de propiciar que se
ejecuten con estricto apego a la legalidad vigente y respeto de los
derechos que la ley acuerda a los contribuyentes.

*

» Asegurar que las actuaciones se desarrollen con justicia y
equidad, a través de procedimientos transparentes Yy
homogéneos, que respeten la garantia constitucional de ser
racionales y justos.

)

RESULTADO: Asegurar el Cumplimiento Tributario y reduccion
persistente y sistematica de la evasion e incremento del control de la
elusion.
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VINCULACION SDJ // INICIATIVAS MIGCT

Estrategia de Tratamiento Integral de Emisores
Agresivos.
= Persecucion penal de emisores agresivos.
= Recopilar y perseguir los delitos tributarios
con la finalidad de sancionarlos, fomentar
el cumplimiento tributario y resguardar el
interés fiscal.
» Mejorar la oportunidad y eficacia de la
accion penal e infraccional.
= Focos de interés: Madera, automotoras
falsas, tabaco, chatarra de cobre.

strategia frente al Delito
Tributario

Proyecto de Resoluciones Fundadas.
= Perfeccionar fundamentaciéon de
actuaciones SlI.
= Retroalimentacion areas de avaluaciones
y fiscalizacién de jurisprudencia
administrativa y judicial.

Fortalecimiento de

fundamentos legales
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VINCULACION SDJ // INICIATIVAS MIGCT

Altos Patrimonios

ontribuyentes Inactivos

Estrategia  Integral de  Gestidn de
Cumplimiento de Altos Patrimonios.

Fortalecer apoyo juridico a areas de
avaluaciones y fiscalizacion.

Especial foco en figuras de elusion y
evasion.

Estrategia Integral de Término de Giro y
Contribuyentes Inactivos.

Apoyo en revision de normativa
relacionada.

Retroalimentacion areas de
avaluaciones y fiscalizacion de Ila
jurisprudencia administrativa y judicial.
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