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 La gobernabilidad local está relacionada con 
los procesos mediante los cuales se hacen e 
implementan las políticas públicas a nivel 
local. Es el resultado de interacciones, 
relaciones y redes entre diferentes sectores 
(gobierno, sector público y sociedad civil)



Criterios para buena gobernabilidad:

 -políticas de desempeño y entrega de servicios

 -responsabilidad

 -transparencia

 -inclusión, participación

 -accesibilidad



 AGESIC Uruguay - definición de Gobierno en Red incluida en 
el Decreto 450/009 aprobado en Consejo de Ministros, de 
fecha 28 de setiembre de 2009.

―Es el entramado de vínculos entre organizaciones, a través 
de los cuales se prestan servicios, se gestionan actividades y 
se persiguen objetivos compartidos. La red resultante de 
estos vínculos, trasciende las fronteras de las instituciones 
públicas y se entrelaza con la sociedad, creando las bases de 
una sociedad conectada. La meta es que el ciudadano pueda 
ser tratado como una única persona, con el mismo nombre o 
con una misma dirección, y que pueda efectuar trámites o 
recibir servicios de parte del Estado, en forma transparente a 
la coordinación interinstitucional que los hace posible.‖



Una infraestructura de información es definida:

 (Hanseth, 2002) como ―una base instalada
compartida, en evolución, abierta, estandarizada y 
heterogénea―.

 (Pironti, 2006) como ―todas las personas, procesos, 
procedimientos, herramientas, facilidades, y 
tecnologías que soportan la creación, uso, transporte, 
almacenamiento, y destrucción de información‖.

Ole Hanseth, 2002. "From systems and tools to networks and infrastructures —
From design to cultivation. Towards a theory of ICT solutions and its design 

methodology implications," at http://heim.ifi.uio.no/~oleha/Publications/ib_ISR_3rd_res

John Pironti, 2006. "Key Elements of a Threat and Vulnerability Management Program" -
Information Systems Audit and Control Association Member Journal [May 2006]. IGWE 

ubm2.html

http://heim.ifi.uio.no/~oleha/Publications/ib_ISR_3rd_resubm2.html
http://heim.ifi.uio.no/~oleha/Publications/ib_ISR_3rd_resubm2.html
http://www.isaca.org/Journal/Past-Issues/2006/Volume-3/Documents/jpdf0603-Key-Elements.pdf
http://heim.ifi.uio.no/~oleha/Publications/ib_ISR_3rd_resubm2.html


Fuente: Adaptado de “EUROPEAN INTEROPERABILITY FRAMEWORK FOR PAN-
EUROPEAN eGOVERNMENT SERVICES”



Sistemas Redes Infraestructuras

Elementos Componentes Sistemas Redes

Control vs 
Coordinación

Control
Control y 
Coordinación

Coordinación

Fronteras Cerradas, 
estables

Abiertas, 
Reconfigurables

Abiertas, 
Reconfigurables. Virtual

Optimización local, 
Decisiones de corto término – Aplicaciones personalizadas

Interoperabilidad Global,
Uniformidad, Normalización– servicios básicos
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SDI performance in the Flemish Region

SET-UP

Technology – geo-standards

Legislation

Licensing & Funding

Organisation

Coordination & cooperation

PERFORMANCE
Access, use and sharing

+
Contribution to the

Performance of the process

Analysing business processes
• Spatial Planning
• Mapping floods
• Registration of traffic accidents
• Maintenance of addresses
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The role of GI for Good Governance

 1. Managing Databases with Organisations

 2. Supplying more on demand

 3. Creating a multi-disciplinary task force

Retos – ―buena‖ gobernabilidad
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1. De Organizaciones con bases de datos a Bases de Datos con Organizaciones

2. De disponibilidad de suministros alimentando la demanda (necesidades) a 
demanda generando suministro

Suministro más orientado a la demanda (orientado a la entrega de 
servicios que respondan a la demanda)

3. De lógica secuencial a lógica simúltanea y paralela

Requiere equipo multidisciplinario

Organizaciones con 
Bases de Datos

Bases de Datos
con organizaciones
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Tiempo Real

Diferido

Internet

Usuarios

MovilWeb

Servidores AVL

Servidores IDERC
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 Comenzó en Abril de 2006 con una base de transporte y
en Diciembre 2009 brinda servicios a:
 156 bases de transporte.
 15 OSDE y OACE.
 Varias redes corporativas (AUSA, CIMEX, TRANSNET,

MINBAS …).
 6045 vehículos (Incorporación de 1600 en Diciembre

2009 y 1000 en Enero 2010).
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Orientada a prioridades del país
Despliegue a nivel local
Cooperación
Institucionalización



Homogeneidad, 

estandarización, 

marco legal

Heterogeneidad, 

diversidad, 

aplicaciones



Objetivos  
1. Fortalecer capacidad local en 

Infraestructuras de Información 
(Geográfica) 

2. Diagnosticar el estado de los municipios 
para desarrollar Infraestructuras de 
Información (Geográfica)

3. Potenciar el desarrollo endógeno de 
Infraestructuras de Información Geográfica 
en los municipios

4. Evaluación y monitoreo: Índices 
compuestos de alistamiento y de desarrollo 
de IIG 



Gobierno 

Local

Estrategas de 

Planeación

Articuladores

Financistas 

nacionales e 

internacionales

Potenciadores de 

cadenas de valor

Aportadores de 

Infraestructuras



 Orquestar el trabajo académico y de I+D+i
armónico en Geomática e IDE en las 
Universidades, Centros de Investigación y otros 
actores del MES

 Coordinar el Programa Académico Nacional de 
IDE como soporte al despliegue de la IDERC a 
nivel local e institucional

 Fortalecer capacidades locales en 
Infraestructuras de Información (Geográfica) para 
apoyar el desarrollo local y gobernabilidad
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1. Diagnosticar factores de alistamiento de los 20 
municipios para desarrollar Infraestructuras de 
Información (Geográfica)

2. Evaluación y monitoreo: Índices compuestos de 
alistamiento y de desarrollo de IIG (según 
diagnóstico y clasificación en los 20 municipios)

3. Fortalecer capacidad local para aplicar proyectos 
territoriales PRODEL de alistamiento y desarrollo 
en Infraestructuras de Información Geográfica 
para apoyar gestión municipal y toma de 
decisiones



Acompañar la potenciación del desarrollo 
endógeno de Infraestructuras de Información 
Geográfica en los 20 municipios en 2 niveles 
según diagnóstico (alistamiento, desarrollo)

1. Proyecto Territorial PRODEL Tipo 1. Obtener 
Alistamiento para crear Infraestructuras de 
Información Geográfica para apoyar gestión 
municipal

2. Proyecto Territorial PRODEL Tipo 2. Implementar 
(desarrollar) Infraestructuras de Información 
Geográfica para apoyar la gestión municipal



 NIVEL I  - Sitios Informativos Web del municipio 
(del Gobierno o sectoriales) – operacionales o en 
proceso

 NIVEL II – Interacción nivel básico: Trámites 
municipales (ej. Planteamientos, parte operativo?, 
otros)

 NIVEL III – Integración de servicios de más de una 
institución – Gobierno conectado (SOA, Servicios de 
mapas, flujos de información del municipio)

 NIVEL IV – Transacciones electrónicas 

 NIVEL V – Participación ciudadana
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 Una buena gobernabilidad local no es posible 
sin una infraestructura de información que 
posibilite un gobierno conectado

 El desafío principal para una buena 
gobernabilidad (desde la perspectiva de II) es 
alcanzar integración ―virtual‖ de fuentes 
heterogéneas de datos para apoyar la toma 
de decisiones ―informada‖ del gobierno 
―conectado‖.

 Etapa actual de la investigación: Identificación 
de principales desafíos 



 Diseñar un modelo de integración ―federada‖ 
(virtual) entre las fuentes de datos  
―relevantes/fundamentales‖ y heterogéneas del 
gobierno local (donde se incluyen las IDEs) para 
entregar servicios y aplicaciones integradas, con 
vistas a apoyar la toma de decisiones basada en 
―información integrada‖.

 Integrar IDEs con otros servicios de datos 
(estadísticos, salud, alimentos, etc), bajo el 
principio estricto de la interoperabilidad



Un real aumento en la calidad de los 
servicios, no es posible sin la 
consolidación y adecuación del «back 
office»; los sistemas de información y 
los procesos de trabajo, para lograr 
enfrentar la prestación conjunta de 
servicios finales

http://www.agesic.gub.uy/

http://www.agesic.gub.uy/

