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Visidn integral de la
Catastro en informacion territorial,
Internet. actualizada permanentemente.

= o
El e-Catastro 4D.
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Las dos primeras dimensiones:

|la cartografia catastral.

12,6 millones de parcelas (urbana)

-487.240 kilbmetros cuadrados.

-90% en cartografia digital.

- Cartografia urbana: Realizada a escala
1:1.000 6 1:500 con representacion de
lineas de manzana, parcelas y edificios
en zonas urbanas, ejes de calle, numero
de policia, puntos de control y otras

informaciones.

- Cartografia rustica: Realizada a escala
1:5.000 6 1:2.000 en zonas de alta
densidad de parcelas, con representacion
de lineas de poligono, parcela vy
subparcela en zonas de suelo ruastico,
vias de comunicacidn e hidrografia.
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La tercera dimension:

la division de la propiedad.

- 31,2 millones de unidades urbanas.

Localizacion y referencia catastral
Superficie

Uso o destino

Calidad de las construcciones
Representacion grafica

Valor catastral

Titular catastral
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Presuncion legal de certeza
Art. 3 R.D.L. 1/2004, del Catastro Inmobiliario




ES un grave error
pensar que la
informacion que
»“lincorporamos al
| Catastro no tienen
fecha de caducidad.




Direccion General
MIMISTERIC |

del Catastro

1.119.660

1 025 566
|tmmam

|9?91?3

1.000.000 -

500.000

1996 1997

E=NSCRIFCIONES ENTRADAS +REC.

=& NSCRIFCIONES ENTRADAS + REC . MEDIA

CONSCRIPCIONES TRAMITADAS

=P N SCRIPCIONES TRAMTADAS MEDIA

N SCRIFCIONES FEMDIENTES

? B
5 .
oow
5y ﬁ
B - 3
5 B 5 Q
P = e
R
it it ik ]
_E Lo
o ] 2 iy ?é
i H 3 B 5
HO & HOT B HOT & HOH @g
2001 2002 2003 2004 2005

=C—|NSCRIPCIONES PEMDIENTES MEDIA




El Catastro en Internet: La
Oficina Virtual del Catastro

http://ovc.catastro.meh.es/

La oficina catastral mas proxima a
los ciudadanos es su computador.

Las autoridades deben intermediar
para evitar la “brecha digital”.
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http://ovc.catastro.meh.es/

F 33.000 funcionarios publicos registrados, de 8.000 ﬁj
' 1

= Organizaciones. R

bs - Contacta ri

12.000.000 de certificados expedidos.
Cartografia y datos catastrales " Usuario registrado: Requiare ragistro pravio
' ——— Yalidacidn de usuario registrado!
| Acceso a datos catastrales no protegidos Aceptar r .
. —— Acceso mediante
Comprobacion de certificados catastrales ® Usuario: l
Codigo de validacidn del certificado: Contrasefia: |
- i 10 N | == e | a .
| | doeptar Nuavs cContrasens o usuario caducsdo
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Ubicacion de los Puntos de Informacion Catastral

» Titular catasty

| Acceso medig

Moticias y novedades

| Promis CATCert| Premios CATCart:"Mejor LA La OVC publica |
| iniciativa de uso de la firma | | cartografia

electronica en las | o catastral digital
| relaciones entre la im utihizando el
administracion Pablica y | —===1 astdndar Web M
los ciudadanos" B> : Service (WME
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permiten a cualquier oficina
publica dotada de tecnologia servir

de entre el Catastro y
el ciudadano, del
territorio nacional.
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- El “estado del arte”.

- Proyectos tecnologicos del
Catastro espanol.

La tecnologia al servicio del Catastro.
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“Lainnovacion tecnoldgica, relacionada con el
mundo de la comunicacidon y la informacion
estad generando un nuevo marco de actividad
econdmica que se concreta en nuevas formas
de unidn y relacion en el espacio y el tiempo
de personas desde distintas localizaciones

fisicas y procedencias culturales, donde lo
determinante ya no es el tamano o el lugar de
procedencia sino su aportacion al crecimiento

Y SU apoyo en materia de conocimiento.”

Preambulo de la Carta de Vitoria. 25 ailos de Ayuntamientos
Democraticos.
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Superacion
de la vision
tradicional

Basandose en
-El

-La incorporacion de la actividad
social, politicay econdmica de
las administraciones publicas
en una gue
supera los limites locales,

provinciales, regionales e
Incluso nacionales.

-La definicidon de

- basados en la
gestion eficiente del
conocimiento.
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tipo

sociedad de la
informacion

sociedad de
servicios

sociedad
industrial/comercial

sociedades
preindustriales.

ambito rural

ambito urbano

Reduccidn del efecto “distancia”.
Productos y servicios “bits”.
Reduccidn de la intermediacién.
Globalizacion vrs. “territorializacion”

e-ciudadano.

-Blusqueda de
nuevos valores.

-Ecologia

-Decadencia.

-Valor en funcién del
rendimiento.

-“Agro” en oposicién
a“urbs”.

-Primacia del
consumo.

-Inestabilidad

-Migracion.
-Crecimiento.

-Necesidad de mas
servicios publicos.

-Edificacion.

-Estabilidad.

-Necesidades
militares

herramientas

-Comunicaciones
I6gicas. Gestion del
conocimiento.
-Servicios web.

-Tributacion sobre
las comunicaciones
y el conocimiento.

-Comunicaciones
fisicas. Transportes.

-Gestion de la
calidad.

-Tributacion sobre la
actividad/consumo/
transporte/contamina

-cion
-Planificacion.
-Gestion de
procesos.

-Tasas y
Contribuciones.

-Tributacion sobre
propiedad y
plusvalias

-Murallas.
-Censos y alcabalas.
-“capitastrum”.

Basada en la
“territorializacion”
del conocimiento.

Basadas en “la
organizacion
del

espacio” (Jean
Labasse).
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redes de conocimiento

El Catastro, y los demas sistemas
para la gestion de bases de datos
en general, o de informacion
geografica, en particular, deben

interoperar para facilitar a los
gestores publicos la informacion
gue necesitan.
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-Directiva 2003/98/CE de 17 de
noviembre, relativa a la
reutilizacion de informacion

del sector publico.

-Propuesta de Directiva por la
que se establece una
infraestructura de informacion
espacial en la Comunidad
(INSPIRE). Infrastructure for
Spatial Information in Europe.

Voluntad de superar el desfase existente entre Europay

Estados Unidos.

Fuentes de Datos
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una infraestructura de datos espaciales que interopere
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Proyectos tecnoloqicos:
Servidor de mapas por internet.(WMS)

Difusion de la cartografia catastral a
través de Google-earth.

Valoracion permanente de todos los
Inmuebles a traves de un modelo propio

basado en la inteligencia artificial.
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El servidor de Mapas por

Internet. (Web Map Server)

SIMBOLOGIA
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Infraestructura de Datos Espaciales.
Gablerno de La Rioja.

N 100 metros
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La tecnologia al serv
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Valoracion permanente de todos los inmuebles a través de un modelo propio

basado en lainteligencia artificial.
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-Orientacidon del Catastro

hacia el cliente/ciudadano.
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ORIENTACION DEL CATASTRO HACIA EL
CLIENTE/CIUDADANO

EL EXITO DEL CATASTRO
ANTE LOS CIUDADANOS SOLO
SE PRODUCIRA DE UNA

MANERA DEFINITIVA CUANDO
SEAMOS CAPACES DE HACER
COINCIDIR NUESTRA
CAPACIDAD ESTRATEGICA

CON
NUESTRA CAPACIDAD
OPERATIVA




lii Direccién General
MIMISTERIC |

DE ECOMNOMIA

T HACIENDA del Catastro

ORIENTACION DEL CATASTRO HACIA EL

CLIENTE/CIUDADANO

¢quiénes son?
¢,cOMO son?
¢que necesitan?
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del Catastro. Por su
caracter multifuncional la informacidn sobre el territorio
atrae a clientes con expectativas y necesidades muy dispares.
Por tanto, de atencion de
dichas necesidades.

El “catalogo” de clientes varia de una a otra Gerencia.
Incluso el comportamiento de personas del mismo sector
profesional o social difiere en funcion del territorio.

El personal de las Gerencias debe estar capacitaco para
atender necesidades muy dispares, al tiempo que en cada
uno de los niveles de responsabilidac debe de conocerse el
perfil de los clientes a los que se debe de atender.
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Basado en el modelo de la
Fundacion Europea para la

gestion de la Calidad
(EFQM).

Agentes Resultados
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Innovacion y aprendizaje
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AREAS DE ACTIVIDAD

COMETIDOS DESARROLLADOS

Encuestas a los empleados

Realizadas para conocer la percepcion de la Calidad
interna por parte de los empleados del Catastro.

Encuestas a los ciudadanos

Realizadas para conocer las expectativas de los ciudadanos respecto al Catastro y en qué medida se
ven satisfechas éstas.

Proyectos de Calidad

Se presentan por las Gerencias para impulsar reformas en relacién con la mejora de la Calidad en la
prestacion del Servicio.

Formacion

Disefio, programacion y desarrollo de cursos y ciclos de formacién relacionados con la Calidad.

Carta de Servicios

Define los compromisos especificos que la Direccion General del Catastro ha asumido con los
ciudadanos en materia de Calidad.

Campairias divulgativas

Destinadas a dar a conocer los servicios que presta el Catastro y las mejoras introducidas en los
mismos.

Mejoras en los procesos

Dentro de la filosofia de la "mejora continua™ suponen actuaciones continuas en todo tipo de
procedimientos que se desarrollan en torno a la gestion catastral.

Participacion en iniciativas externas

Participaciones de la Direccion General del Catastro en las iniciativas propuestas por otras
Administraciones o Instituciones.

Candidaturas a premios

Con el fin de someter a la opinion externa las actuaciones desarrolladas en relacion con la Calidad.

Evaluacién/autoevaluacién

Permiten evaluar los resultados obtenidos y adoptar decisiones en relacion a los mismos.

Anadlisis de clientes

Realizados para conocer en detalle las necesidades y expectativas de los distintos tipos de clientes
gue precisan informacion catastral.

Benchmarking

Iniciativas destinadas a conocer las mejores practicas de otras organizaciones y estudiar su
incorporacion a los procesos catastrales.
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Los limites a las
Iniciativas para la
Implantacion de

la Calidad.
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LOS LIMITES DE LOS PROYECTOS DE CALIDAD

NORMATIVOS

PRESUPUESTARIOS/INSTRUMENTALES

S3TVNOIONNS
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de cooperacion en la
gestion catastral se basa en:

-Reconocer que en el
Catastro.

-Reconocer que
eficazmente en su actualizacion.

-Reconocer que
a la que todos acceden
libremente.
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e Ambito de la colaboracion

Registradores de la
Otras Propiedad y Notarios Comunidades

administraciones Auténomas

Py

Agencia Tributaria

Sistema Catastral

Ayuntamientos

Diputaciones
Provinciales

“La eficacia en el resultado de la actuacion de esa realidad plural y compleja que son las Administraciones Publicas, hace
que la cooperacién entre ellas resulte un principio activo, no sélo deseable, sino indispensable a su funcionamiento. La
cooperacion es un deber general, la esencia del modelo de organizacién territorial del Estado autonémico, que se configura
como un deber reciproco de apoyo y mutua lealtad que no es preciso que se justifique en preceptos concretos porque no
puede imponerse, sino acordarse, conformarse o concertarse, siendo el principio que, como tal, debe presidir el ejercicio de
competencias compartidas o de las que se ejercen sobre un mismo espacio fisico.”

Exposicion de Motivos L.30/92, de régimen juridico de las Administraciones Publicas y del procedimiento administrativo comun
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Gobiernos
regionales

Ambito de la colaboracién l

Catastro metro.
de Lima.
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Municipalidades
provinciales vy
distritales.

Instituto
Geografico
Nacional
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SUNARP

COFOPRI

Gobiernos
regionales
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provinciales vy
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Nacional
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-Creacion del
Comité
Permanente
sobre el
Catastro en
Iberoameérica.

-Aprobacion
de la
Declaracion
sobre el
Catastro en
Iberoamérica.
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iMuchas gracias !




