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1. INTRODUCCION

En plena era del conocimiento, no es valido hablar de “era de la informacion” ya
gue lo que desarrolla a las sociedades es el conocimiento, la tarea de
modernizar a las empresas y llegar al denominado gobierno en linea o e-
government, tiene como fundamento facilitarle la vida a la poblacion acercando
la administracion a los ciudadanos y empresas utilizando para ello tecnologias
de la informacién y las comunicaciones para:

e Facilitar el acceso a la informacién administrativa.

e Posibilitar que la ciudadania y empresas interesadas, efectien tramites y
gestiones a través de Internet.

e Permitir que los procesos catastrales se lleven a cabo via Internet.

En los albores del siglo XXI, la informacion se convierte definitivamente en la
principal fuente de riqueza si permite generar el conocimiento necesario para y
la gerencia del recurso tierra -el mas valioso con que cuenta la humanidad- en
el aspecto vital para mejorar el nivel de vida de la poblacién y minimizar los
grandes conflictos sociales; la solucion de los conflictos surgidos y acumulados
a lo largo de los afios, por la tenencia de la tierra, se inicia con la descripcién
de los elementos que conforman el recurso comenzando por saber donde,
como y quien posee la tierra.

Garantizar que la gente pueda consultar la informacion y efectuar tramites,
conlleva todo un proceso de adecuacion tecnoldgica, procedimental y legal
para llegar a implementar los servicios en linea con el rigor que se requiere.

El Departamento Administrativo de Catastro Distrital DACD, es la entidad
encargada de producir y mantener la cartografia basica oficial de la capital de
la republica de Colombia, de organizar y mantener al dia el catastro en la
ciudad y establecer la nomenclatura vial y residencial del distrito; con lo
anterior, es por su naturaleza la principal fuente de informacién espacial en la
capital del pais.

Para alcanzar plenamente los procedimientos que conforman la gestion
catastral, se lleva a cabo la reforma catastral que garantice mejorar la
eficiencia en los procesos catastrales para brindar a los usuarios datos e
informacion en forma mé&s répida y efectiva, actualizando los



procedimientos, utilizando nuevas herramientas y facilitando el acceso a
la informacion.

2. LA MODERNIZACION DE LA GESTION CATASTRAL EN BOGOTA

La consulta de la informacion catastral por parte de entidades y ciudadania en
general es permanente y creciente con cada dia que pasa, lo cual motivo la
estructuracion del proyecto de reforma catastral en el DACD iniciado en el afio
2002 que permitiera una completa Modernizacion de la Gestion Catastral, la
cual es definida como “ el conjunto de operaciones técnicas y administrativas
necesarias para la formacién, conservacion y actualizacién del catastro, y del
impulso para la adecuada utilizacion de la informacion catastral, brindando a
los usuarios y clientes una informacién de Optima calidad y con un alto grado
de eficiencia .

La administracion Distrital definio como objetivo general de la reforma
“actualizar la base impositiva fiscal de la ciudad, fortaleciendo asi la salud
financiera y planeacion del Distrito, y entregar un servicio méas eficiente a los
usuarios a través de modulos de atencidn personalizada”.

El proyecto de Modernizacion de la Gestidbn Catastral en el DACD pretende
mejorar la eficiencia en los procesos catastrales para brindar a los usuarios
datos e informacion en forma confiable, rapida y efectiva, actualizando
procedimientos, utilizando nuevas herramientas y facilitando el acceso a la
informacion. Los aspectos fundamentales del proyecto son:

» Modernizar las metodologias y tecnologias utilizadas en el proceso
catastral.

» Producir informacién eficiente de acuerdo con los requerimientos de los
usuarios y la ciudad en general.

» Garantizar un acceso agil a la informacién tanto a entidades como
usuarios.

Para implementar los aspectos técnicos de la reforma, el DACD esté
desarrollando dos grandes componentes complementarios:

Producir una nueva cartografia digital para la ciudad

Establecer el sistema de gestién Documental

Establecer el sistema de gestidon de calidad

Desarrollo del Sistema de Informacion Geogréfica para Catastro SIGC

Disefio, construccién e implantacion de un Mddulo de Intercambio de
Informacion Espacial MIIE para las entidades distritales.



Desarrollo de la Infraestructura de Datos Espaciales del Distrito Capital
IDEC@

Como autoridad catastral de la capital de la republica, el DACD mantiene
actualizado el catastro del distrito capital y brinda la informacion pertinente a
entidades publicas y privadas y a los particulares; con respecto a la
administracion de la ciudad, aporta la informacién fundamental para el
desarrollo y el insumo basico para la definicion de la base gravable del
impuesto predial.

Dado el caracter de privacidad de la informacion catastral, los niveles de
seguridad del sistema tienen que garantizar la integridad y confidencialidad de
los datos; maxime cuando se pretende que los usuarios obtengan cualquier tipo
de informacion de sus predios en forma electronica y puedan efectuar sus
tramites y hacer el seguimiento de los mismos por Internet.

La informacién catastral al ser alimentada y conservada continuamente, se
constituye en la principal fuente generadora de conocimiento para todos los
procesos de ocupacion del espacio, por lo tanto, un objetivo fundamental del
SIGC es que la administracién cuente con la mejor informacion espacial del
distrito de tal manera que le permita generar el conocimiento necesario para
estructurar, adelantar y monitorear los diferentes proyectos.

3. CATASTRO ELECTRONICO: COMPONENTE DEL GOBIERNO
ELECTRONICO

El objetivo principal que se persigue con el llamado gobierno electrénico, es
acercar la administracion a la ciudadania y empresas utilizando las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, con esto se garantizara a la gente
conseguir la informacion en forma remota haciendo uso de Internet y ademas
efectuar sus trdmites desde lejos por el mismo medio.

Para llegar a tener un verdadero catastro electronico, se requiere pasar por
algunas fases que marcan el estadio en que se encuentre cada entidad en un
momento dado.

e En el primer estadio, la entidad no cuenta con servicios de Internet o no
dispone de informacién en linea.

e En la segunda fase, las empresas presentan al usuario, informacion
general de la misma y lo concerniente a los pasos requeridos para llevar
a cabo algun tramite.

e La etapa tres, las empresas ofrecen ademas de informacion general, la
consulta interactiva de datos especificos concernientes al propietario o
los predios y formularios que se puedan obtener por la red para
adelantar algun tramite y se reciben quejas, reclamos y comentarios.



e El usuario puede hacer sus tramites por la red llenando directamente el
formulario en la péagina; tiene ademas la posibilidad de hacer
seguimiento al estado de su tramite por la red.

e En la fase final de desarrollo del catastro electrénico, por medio de la
pagina se pueden adelantar todos los tramites y recibir certificaciones
con la validez oficial contando con la posibilidad de efectuar pago
electrénico cuando sea requerido.

Los anteriores estadios, marcan el desarrollo y las posibilidades de catastro
electrénico en lo que tiene que ver con los usuarios en general; pero a la par
con lo anterior, existen tramites vitales para el proceder catastral que también
deben estar en el mismo nivel: la inter-relacién con el registro de instrumentos
publicos y el proceso catastral.

De cualquier forma, el catastro electronico debe tener como base la
combinacion de los factores tecnolégicos, metodoldgicos y legales que
permitan que el usuario tenga el acceso eficiente a la informacién y pueda
adelantar los tramites pertinentes; como se ve, el catastro llega a ese estadio
de desarrollo después de todo un proceso de reforma en muchos aspectos.

4. SITUACION DEL CATASTRO ELECTRONICO EN BOGOTA

El DACD, se encuentra en la cuarta fase de implementaciéon de su catastro
electrénico teniendo a disposicion de los usuarios, empresas y la ciudadania en
general la posibilidad de solicitar informacién sobre su predio y obtener un
certificado sin validez legal ya que no cuenta aun con la firma electronica. Para
obtener la informacion, el sistema solicita tres datos particulares:, direccion del
predio, codigo homologado de identificacién predial CIHIP y identificacion del
propietario (cédula de ciudadania).

Aunque es una opcién utilizada con buena frecuencia, no ha aumentado lo
suficiente por lo que se requiere continuar con la divulgacion de las facilidades
del catastro para que la ciudadania pueda obtener los datos de su predio; para
guienes no cuentan con conexion a internet, la administracion tiene 18 centros
remotos de atencidon distribuidos en todas las localidades de la ciudad para
obtener la informacion.
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Predios

Estado de su trimite
Informacidn de tramites

Estados Financieros |
Estadisticas Catastrales

IMPUESTO PREDIAL 2006

Para mayor informacion sobre |a liguidacion del
Impuesto  Fredial  Unificado  y sobre  Vehiculos
Automatores

Par favor ingresar a la pagina de |2 Secretaria de
Hacienda de Bogota

wrwrw shid.gow.co
Fublicado por DADC el lures, 27 de marzo de 2008

PRIMER ACTO OFICIAL DEL ANIVERSARIO 25
DEL DACD

Con el fin de conmemarar el aniversario numero 25 del

Catastro de Bogota realizaremos el lanzamiento del

libro “El Catastro y la Gestion Territorial en Bogota®”, en

el cual se aborda |a contribucion del DACD al progreso |

de la Ciudad. El evento se llevara a cabo en el Auditorio
= - -
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Para consultar el Boletin Catastral con toda la informacidn de su predio debe ingresar todos los datos
solicitados a continuacidn:

Direccion del predio |d|ag 22 sur 41 a 45 ap

Cdadigo CHIP AAAND4Ohode

Matricula Thmabiliaria 01185437 Digite nuemeres de la matricula ubicadas despues del 050. sin
guicnes ni espacios. Ejemplo: 32456

Este Boletin es de caracter exclusivamente informativo y si desea aportarlo con fines
probatorios debe solicitarlo en las instalaciones del DACD o en los CADES.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIYO DE CATASTRO DISTRITAL Carrera 30 No 24-90 - Bogota - Colombia

COMSILTAS OW-LINE
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» Acerca de... » Consulte... : » Servicios... : ® Normatividad.. : 2 Contratacién.. = » Proyectos...

El predio con nomendatura oficial: : DG 22 SUR 414 45 AP
Predio sin direcciones Secundarias/Incluye **

Identificado con la cédula catastral: D245 T41 17 2
Cddigo de Sector: 004412463600101002

Codigo Chip: ARAODD40HODE

Cédulals) catastral(s) Matriz: D245 T41 17 2

De la Zona: SUR

Con Vigencia de Farmacidn: 1993

Destino: (01) RESIDENCIAL

Usos: HABITACIONAL MENOR O IGUAL A 3 PISOS NPH
Zona Postal: 3020

Tipo de Propiedad: PARTICULAR

Estrato: 3

Fecha de actualizacidn del predio: 31/Diciembre f2003

Propietarios Identif %Copro Escrit Fecha Motiduz
VILLARRAGA RIOS JOSE ABRAHAM C 19380513 0.000 3318 16/MHoviembre 11394 a8
DIAZ GARCIA ROSALBA C 51595194 0.000 3313 16/Howiembre /1094 48
Circulo{Ciudad Doc) Matricula Inmob Poseedor
050-01185437 N

Mro. Propietarios 2, v Figura actualmente con |as siguientes areas:

Area del Terreno (M2): 84,40

Area Construida (M2} 83,90

Walor M2 Terreno $ 202.547,75

Walor M2 Construccidn, $ 208.283,14 LI
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MNro, Propietarios 2, ¥ Figura actualmente con |as siguientes areas:

Area del Terreno (W2) 84,40

Area Construida (M2): 83,90

Walor M2 Terreno $ 202.547,75

Walor M2 Construccion: % 208.283,14

¥ con los siguientes avaluos:

AVALUOS

Mimera . Awaluo Wigencia Tarifa
1 $34.570.000 12008 o
2 $33.081.000 12005 0
3 $31.404.000 12004 ]
4 § 24.669.000 12003 0
& $23.419.000 12002 o

La Inscripcidn en catastro no constituye titulo de dominio, ni sanea los vicios gue tenga una titulacidn o una posesion,
Resolucian 2555, de Septiembre 18 de 1988, IGAC

Bogota, 24/Abril /2006

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIYO DE CATASTRO DISTRITAL Carrera 30 No 24-90 - Bogotd - Colombia
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La segunda facilidad, permite solicitar el estado de un tramite radicado en el
DACD, para ello requiere el nimero de la radicacion y el afio de solicitud.
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Afio de Radicacion ; 2008 =
Mamero de Radicacidn : 423657 =
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CERTIFICACION CATASTRAL
RADICACION TERMINADA
nte o Interesado: CERTIFICACION DIRECTA
Fecha de Radicacion: 06/04/2006 10:21:06 a.m.
Oficina Encargada: SOLICITANTE
Observaciones:

Click para Continuar !l
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Otra facilidad importante, le permite a las personas ubicar un sitio de interés o
visualizar la informacion cartografica de alguna zona con la nomenclatura
correspondiente.
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La siguiente opcion de interaccion con catastro, la tiene la ciudadania con la
posibilidad de enviar quejas, reclamos y comentarios que son contestados
automaticamente con acuse de recibo y técnicamente por un funcionario de la

entidad.
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Si tiene una queja o un reclamo que hacer ante el DACD, puede hacerlo completanda los datos del siguiente
formulario: (todes los campos son necesarios)
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Sexn Masculino >
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5. CONCLUSIONES

El Gobierno electrénico o en linea, tiene como objetivo facilitar la vida de la
ciudadania acercandole la administracion para que efectle los tramites por
la red, adquiera informacién y/o se entere de qué es la administracién y qué
relacion tiene con ella.

Para garantizar lo anterior, se requiere hacer las adecuaciones técnicas,
metodoldgicas, conceptuales y legales pertinentes. Como parte de la
administracion de Bogota, el DACD esta desarrollando un proyecto de
modernizacion de la gestion catastral al final del cual, se contara con
informacion digital de calidad, tecnologia adecuada, procesos Yy
metodologias modernos y facilidades para que el ciudadano del comun vy las
empresas puedan obtener informacién general y especifica por Internet.

El catastro electronico, debe permitir que se puedan hacer consultas y
tramites por la red y obtener cualquier tipo de certificacion con validez legal
por el mismo medio. Los ajustes al marco normativo que permitan el uso de
la firma digital para cualquier documento como el certificado catastral o el de
nomenclatura, son pilares para ese estadio en el desarrollo del catastro.

El catastro electrénico no puede ser producto de la moda, tiene que ser un
servicio a la ciudadania y por lo tanto, es necesario definir que clase de
transacciones y tramites puede abrirse por la red a los usuarios.

Pasar de un estadio de desarrollo a otro en la implementacion del catastro
electrénico, se consigue en la medida en que los marcos tecnoldgicos,




legales y conceptuales; se debe aplicar el principio de pensar en grande y
empezar en pequefio.

El objetivo final del catastro electronico, es garantizar a los usuarios en
general el acceso a la informacion y efectuar los tramites catastrales sin
tener que moverse de su casa o al menos sin tener que hacer largas filas e
invertir tiempo en el proceso.

El DCAD, esta en el camino de implementar en todas las fases el llamado e-
cadastre pero faltan algunos servicios fundamentales: garantizar que los
usuarios puedan obtener todas las certificaciones con validez legal por la
red, efectuar cualquier trdmite por la internet, posibilitar que los procesos
técnicos catastrales se puedan realizar por la red y que las bases de datos
del registro de instrumentos publicos y el catastro estén conectados por
medio electronicos.
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