La Plata, Argentina (del 4 al 7 de Diciembre de 2006), Administraciones fiscales y recursos humanos

La estrategia para la implantacion y ejecucion de procesos de cambio en la gestion publica fue el objetivo principal de la agenda.

Del 4 al 7 de diciembre, los maximos responsables de la Direccién General del Catastro de Espafia se desplazaron a La Plata para
prestar apoyo técnico a la Direccién Provincial de Catastro Territorial de la Provincia de Buenos Aires en el proceso de cambio en los
modelos de gestion hasta ahora aplicados. Las sesiones de trabajo incluyeron acciones especificas en materia de implantaciéon de un
modelo de gestion por resultados, Calidad y planificacién y ejecucién de politicas de cambio en las organizaciones publicas

A las sesiones de trabajo asistieron mas de 150 empleados del Catastro de la Provincia de Buenos Aires, que participaron activamente
en los debates abiertos en cada una de las sesiones impartidas

Con esta asistencia técnica se cierra el intercambio de experiencias iniciado en junio, con la visita de la Directora Provincial del Catastro
Bonaerense a Madrid y que tuvo continuacion en los trabajos que desarrollé en Espafia un grupo de expertos de esa organizacion
argentina durante el mes de octubre.

Como resultado de esta colaboracion se espera, entre otras acciones, la aprobacion de una Carta de Servicios y de un Plan de Calidad
que se difundira y pondra en marcha en 2007.



